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1.) Grundlage des Unternehmens

Gegenstand des Unternehmens Lebenshilfe Celle gGmbH ist die Unterstlitzung von Menschen,
deren volle, wirksame und gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben aufgrund der
Wechselwirkung zwischen ihrer Beeintrachtigung und einstellungs- und umweltbedingten Barrieren
behindert wird. Ziel ist, ihnen durch die Ermoéglichung von Chancengerechtigkeit ohne
Diskriminierung die volle Teilhabe an allen Menschenrechten und Grundfreiheiten zu garantieren.

Vor dem Hintergrund des ,,Ubereinkommens der Vereinten Nationen vom 13. Dezember 2006 iiber
die Rechte von Menschen mit Behinderungen®, das in Deutschland seit 2008 Gesetz ist, erstrebt die
Lebenshilfe Celle gGmbH, dies mit ihren Unterstiitzungsangeboten zu verwirklichen.

Gesetzliche Grundlage aller Unterstiitzungsangebote sind das Sozialgesetzbuch (insbesondere
SGB IX, SGB XIl und SGB VIII), die damit zusammenhangenden Verordnungen und Erlasse sowie die
auf ihnen basierenden Vereinbarungen und Vertrage mit Ortlichen und {berortlichen
Leistungstrager|inne|n.

Der gesetzlich bestehende Anspruch auf Bildung, Teilhabe am Arbeitsleben, Wohnen sowie
tagesstrukturierende Angebote und Offene Hilfen/Leben in der Gemeinschaft wird mit den Diensten
und Angeboten der Lebenshilfe Celle gGmbH realisiert und verantwortet.

Das Angebot der Lebenshilfe Celle gGmbH richtet sich zu ca. 90 % an Leistungsnehmende aus Stadt
und Landkreis Celle (Einzugsgebiet); dariiber hinaus kommen Leistungsnehmende aufgrund ihres
Wunsch- und Woahlrechts aus ganz Niedersachsen oder den anderen Bundeslandern und
verwirklichen damit ihr Recht, ihren Beschéftigungsort oder die Begleitungsart selbst zu bestimmen.

Die Lebenshilfe Celle gGmbH ist unter ,HRB 100343“ in das Handelsregister des Amtsgerichts
Lineburg eingetragen. Die Hotelbetriebsgesellschaft Celle gGmbH ist eine 100-prozentige
Tochtergesellschaft der Lebenshilfe Celle gGmbH. Das Inklusionsunternehmen verwirklicht seinen
Zweck durch das Betreiben eines Stadthotels und eines Landhotels mit angeschlossenem Café.

Die Lebenshilfe Celle gGmbH erbringt Teilhabeleistungen an ca. 19 Standorten (nicht mitgezahlt sind
die Standorte des Ambulant Begleiteten Wohnens (ABW) und der Heilpddagogischen Friihforderung)
fiir ca. 1.100 betreute Leistungsnehmende.
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2. Wirtschaftsbericht
Geschaftsverlauf

Im Berichtsjahr 2019 konnten sich sowohl die im Vorjahr neu etablierten als auch die bereits seit fast
60 Jahren bestehenden Angebote weiterhin erfreulich stabil entwickeln.

Die Hauptleistungsentgelte gehdren nach wie vor zu den wichtigsten Indikatoren fiir den
Geschaftsverlauf im Berichtsjahr. Insgesamt wurden 2019 gegeniber den Kostentrdger|inne|n
10.967,6 Betreuungsmonate (BM) abgerechnet (2018: 10.873,1). Fiir ambulante Angebote sank die
Zahl der abgerechneten Betreuungseinheiten/Fallpauschalen gegenliber dem Vorjahr leicht von
3.096,2 abgerechneten Einheiten (2018) auf 2019: 3.055 Einheiten.

Die Leistungsentgelte sind nach Verhandlungen der Gemeinsamen Kommission der LAG der Freien
Wohlfahrt und dem Niedersachsischen Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie zum 1. Januar
2019 wie folgt erhoht worden:

Personalkosten +4,0%
Sachkosten +2,3%
Fahrtkosten gem. § 14 Abs. 5 Nr. 1 FFV LRV +2,8%

Leben und Lernen (ehem. Bereich Kindheit und Jugend)

Nach Abschluss der Umbauarbeiten der (ehem.) Erich-Kadstner-Schule in GarRen konnte der gesamte
Bereich Leben und Lernen Anfang des Berichtsjahres als ,Zentrum fir Inklusive Bildung“
zusammengefiihrt werden. Eine Gruppe des Heilpadagogischen Kindergartens (HPK) wurde
zugunsten der Integrativen Krippengruppe aufgelost.

Beide Krippen des Bereichs Leben und Lernen sind gut nachgefragt. Die angebotenen Platze konnten
im Berichtsjahr fast durchgangig belegt werden.

Das Angebot der Heilpdadagogischen Frihférderung war mit 1.775 abgerechneten
Betreuungseinheiten im Berichtsjahr stabil (2018: 1.700 Betreuungseinheiten). Im Durchschnitt
wurden durch die Mitarbeitenden 67 Kinder geférdert. Die Forderung beruht auf Zuweisung durch
den Leistungstrager und ist daher immer leicht schwankend je nach festgestelltem Bedarf.

Die abgerechneten Betreuungseinheiten im HPK waren trotz weiterhin sehr guter Nachfrage des
Angebotes leicht riicklaufig (2019: 664,5 Betreuungsmonate vs. 2018: 696,5 Betreuungsmonate).
Die Auswirkungen der GruppenschlieBung zugunsten einer Integrativen Krippengruppe in 2018
erklaren den Riickgang der abgerechneten Einheiten. Der HPK in der Kooperation mit der Stadt
Bergen hat sich weiter etabliert. Zusatzliche padagogische Kooperationsinhalte konnten mit der
neuen Leitung der Stadt Bergen vereinbart werden.

Die abgerechneten Betreuungsmonate in der Comenius-Schule (anerkannte Tagesbildungsstatte
nach dem Niedersachsischen Schulgesetz) sind ebenfalls leicht gefallen (2019:767,0 BM vs.
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2018: 771,5 BM). In das Eingangsverfahren der Werkstatt (EV) wechselten im Schuljahr 2019 4 von
9 Schiiler|inne|n, die aus der Comenius-Schule entlassen wurden (2018: 8 von 10 Schiiler |inne|n).

Celler Werkstétten (Teilhabe am Arbeitsleben)

Die Celler Werkstatten mit Betriebsstatten in Bergen, GroR Hehlen und Nienhagen sind der grofSte
Bereich der Lebenshilfe Celle gGmbH. Die Celler Werkstatten sind aufgrund des vielfaltigen Angebots
flr unterschiedliche Personengruppen, die Teilhabe am Arbeitsleben suchen, eine attraktive
Beschaftigungsgeberin. Im Berichtsjahr ist die Zahl der abgerechneten Betreuungsmonate leicht
gestiegen (2019: 6.693,0 BM vs. 2018: 6.684,5 BM).

Neuzugdnge im Bereich der Celler Werkstatten sind zunehmend Menschen mit psychischen
Beeintrachtigungen oder sozial-emotionalen Entwicklungsstérungen. Dies hat eine Veranderung in
den Anforderungen der Begleitung zur Folge, was die stetige Weiterentwicklung der Angebote
notwendig macht. Die Betreuung in den Tagesforderstatten ist stabil. Die Anzahl der abgerechneten
Betreuungsmonate mit dem Leistungstrager ist im Vergleich zum Vorjahr nur leicht zuriickgegangen;
2019: 336 BM (2018: 340 BM).

Weiterhin erfreulich hat sich der Berufsbildungsbereich der Celler Werkstatten entwickelt. Die in
2018 neu eingerichteten Qualifizierungsbereiche wurden gut angenommen. Die Zahl der
abgerechneten Betreuungsmonate stieg auf 2019: 893 BM (2018: 816BM). Im
Berufsbildungsbereich wurden im Durchschnitt des Berichtsjahres 75 Teilnehmende begleitet.

Die Entwicklung der ausgelagerten Arbeitsplatze ist ebenfalls weiterhin positiv verlaufen. Aus einer
Vielzahl von externen Praktika ist die Zahl der ausgelagerten Arbeitsplatze im Durchschnitt konstant
geblieben. Ein weiterer Ubergang auf den allgemeinen Arbeitsmarkt konnte realisiert werden.

Die Zahl der Beschaftigten mit dem Wunsch nach Teilzeitarbeit hat im Berichtsjahr weiterhin
zugenommen. Zum Bilanzstichtag sind 95 Werkstattbeschaftigte mit reduzierter Arbeitszeit tatig.

Produktion und Dienstleistung

Der Produktions- und Dienstleistungsbereich der Celler Werkstatten hat sich im Berichtsjahr wie
prognostiziert entwickelt. Die Umsatzerlése und damit auch das Arbeitsergebnis der
Werkstattbeschaftigten sind im Vergleich zum Vorjahr auf 1.898.461,53 € leicht gesunken
(2018:1.957.313,37€). An die Werkstattbeschaftigten wurden 98,71% Prozent des
Arbeitsergebnisses als Lohn ausgezahlt (2018: 83,78 %). Es ist damit zu rechnen, dass die klassischen
Auftrage aus der Industrie weiter zurlickgehen werden.
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Leben und Wohnen (Bereich Wohnen)

Der Wohnbereich der Lebenshilfe Celle gGmbH hat 129 genehmigte Wohnplatze. Die Auslastung
liegt unverandert bei nahezu 100 %. Die weiterhin bestehende Nachfrage an ambulanten und
stationdren Platzen gemessen an der Anfrageliste des Bereichs zeigt die Bedarfe an begleiteten
Wohnpldtzen. Mit der Errichtung der ambulant begleiteten Wohngruppe fiir Menschen mit
Autismus-Spektrum-Stérung (die Fertigstellung erfolgte im April 2020) versucht die Lebenshilfe Celle
gGmbH, diesen Bedarfen zu entsprechen. Derzeit werden lber 200 Leistungsnehmende im Bereich
Leben und Wohnen in besonderen Wohnformen und ambulant begleitet. Die fiir den 1. Januar 2020
geplante Umsetzung der 3. Reformstufe des Bundesteilhabegesetzes (BTHG) und die damit
einhergehende Trennung der Fachleistungen und der existenzsichernden Leistungen hat im
Berichtsjahr bereits zu umfangreichen Veranderungen der Strukturen im Bereich Leben und Wohnen
geflihrt. Zur Umsetzung wurde eine Mitarbeiterin flir den Bereich der ,Vermietung” eingestellt.

Das Tagesangebot fiir Senior [inn|en im Wohnpark SchieblerstraRe (heiminterne Tagesstruktur) wird
wie erwartet gut angenommen. Die abgerechneten Betreuungsmonate stiegen im Berichtsjahr von
2018: 87 BM (2018) auf 2019: 113 BM.

Offene Hilfen/Biiro fiir Leichte Sprache

Die Bereiche Offene Hilfen und Biiro fiir Leichte Sprache konnten im Berichtsjahr weiter ausgebaut
werden. Im Bereich der Offenen Hilfen werden neben den immer ausgebuchten Ferienreisen auch
immer mehr Gruppen- und Einzelangebote in der Begleitung wahrgenommen. Im Durchschnitt sind
10 Honorarkrafte in den Angeboten tatig.

Ubersetzungen in Leichte oder Einfache Sprache werden wie erwartet stark nachgefragt. Ein
externer Grollauftrag konnte erfolgreich abgearbeitet werden und generierte fiir diesen Bereich
Folgeauftrage fiir das Kalenderjahr 2020.

Mitarbeitendenschaft

Im Berichtsjahr 2019 ist die Anzahl der Mitarbeitenden (MA) der Lebenshilfe Celle gGmbH durch
kurzfristige Beschaftigung und durch neue Betatigungsfelder auf 365 MA weiter gestiegen
(2018: 336 MA). Die Mitarbeitenden werden angelehnt an den TVAOD VKA entlohnt. Im Berichtsjahr
wurde eine Tarifsteigerung von durchschnittlich 3,09 %zum 1. April 2019 umgesetzt. Durch die
Erhéhung der in den Leistungsentgelten enthaltenen Personalkosten um + 4,0 % konnte diese
Anhebung kompensiert werden. Um den Veranderungen und den steigenden Anforderungen der
Sozialwirtschaft gerecht zu werden, qualifiziert die Lebenshilfe Celle gGmbH ihre Mitarbeitenden
laufend durch externe und interne FortbildungsmaRnahmen. Betriebliches
Gesundheitsmanagement mit unterschiedlichen Angeboten fiir die Mitarbeitenden und weitere
Vergiinstigungen wie beispielsweise eine arbeitgeberinnenfinanzierte Altersvorsorge werden als
Investition gegen den beflirchteten Fachkraftemangel weiter ausgebaut.
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Ertragslage

Insgesamt schlielt die Lebenshilfe Celle gGmbH im Berichtsjahr mit einem Jahresiiberschuss von
928 T€ ab (2018: 582 T€). Die Veranderungen im Vergleich zum Vorjahr stellen sich wie folgt dar:

In der Prognose fiir 2019 wurde von einem Betriebsergebnis in Hohe von 518 T€ ausgegangen, das
mit einer Abweichung von + 16 % Ubertroffen wurde. Dies lag vor allem an einer vorsichtigen
Planung und umsichtigem Wirtschaften.

Finanzlage

Der Kassenbestand und die Guthaben bei Kreditinstituten der Gesellschaft betragen insgesamt
6.124 T€ (2018: 6.607 T€), Wertpapiere des Umlaufvermogens 5.452 T€ (2018: 5.355 T€).

Die langfristigen Eigen- und Fremdmittel in Hohe von 34.677 T€ decken das langfristig gebundene
Vermogen von 24.759 T€ (140 %).

Hinsichtlich der Finanzlage ist festzustellen, dass im abgelaufenen Geschéftsjahr stets ausreichend
Liquiditat vorhanden war, um kurzfristige Verbindlichkeiten jederzeit auszugleichen. Damit war die
Zahlungsfahigkeit jederzeit gegeben.

Vermogenslage

Die Eigenkapitalquote betragt 88,8 %. Das Eigenkapital erhéhte sich um den Jahresiiberschuss.

Das Anlagevermdogen ist vollstandig durch das Eigenkapital gedeckt.

Gesamtaussage

Die Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage der Lebenshilfe Celle gGmbH wird insgesamt als gut
beurteilt.

3. Prognosebericht (Chancen und Risiken)

Im BTHG, das am 30. Dezember 2016 in Kraft getreten ist, zeigt sich in der Planung der Umsetzung
der 3. Reformstufe zum 1. Januar 2020 die umfangreiche Entwicklung in der Eingliederungshilfe.
Zustandigkeiten der Leistungstrager|innen verandern sich. So ging die Tragerschaft der
Leistungsnehmenden fiir Giber 18-Jahrige génzlich an das Land Niedersachsen. Der Ubergang der
Leistungstragerschaft im Elementarbereich vom Land an die Kommunen fiir die teilstationdren
Angebote mit den sich dadurch ergebenen Veranderungen in der Finanzierung bleibt ebenso zu
beobachten. Existenzsichernde Leistungen wurden zum Jahresbeginn 2020 aus der Fachleistung der
Eingliederungshilfe herausgel6st. Hiervon ist besonders der Bereich Leben und Wohnen betroffen,
aber ebenso sind es die Celler Werkstatten mit der Mittagsverpflegung der Werkstattbeschaftigten.
Dies fordert die Verwaltung in der Umsetzung mit zusatzlich benétigten personellen und technischen
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Ressourcen. Die Vorbereitungen zur Umsetzung hat die Lebenshilfe Celle gGmbH bereits 2018
begonnen. Neue Softwarelésungen und der Ausbau der Controlling-Mdglichkeiten des
Unternehmens wurden implementiert und werden fortlaufend weiterentwickelt.

Als Risiko fiir das Unternehmen stellt sich auch die anhaltende Niedrigzinsphase am Kapitalmarkt
dar. Zinsertrage fir vorlibergehend nicht benétigte Finanzmittel sind am Kapitalmarkt nicht zu
generieren, Verwahrgelder hingegen zu zahlen. Zunehmend gestaltet sich die Personalgewinnung
als schwieriger. Die Wiederbesetzung freiwerdender Stellen konnte im Berichtsjahr nur mit mehr
Aufwand sichergestellt werden. In den nachsten Jahren ist hier mit weiteren Schwierigkeiten und
einem groReren Suchradius zu rechnen, um auch weiterhin die hohe Qualitat der padagogischen
Arbeit sicherstellen zu kénnen.

Die MalRnahmen zur Qualitatssicherung wurden im Berichtsjahr mit dem Qualitdtsmanagement
fortgesetzt. Die Zertifizierung nach DIN ENISO 9001:2015 als Dokumentation flir ein
qualitatsbewusstes, an Markt und Kundschaft orientiertes Unternehmen hat die Lebenshilfe Celle
gGmbH im Marz erhalten. Auch mit Blick auf die geforderte Wirkungskontrolle im BTHG ist die
Festlegung von Prozessen nebst Kennzahlen immer wichtiger. In Niedersachsen wird das
Bedarfsermittlungsinstrument B.E.NI genutzt. Die dort vereinbarten Ziele sind mit den vorhandenen
Mitteln zu Gberprifen und zu bewerten. Im Berufsbildungsbereich wird hierzu sukzessive eine neue
Software (KKA) installiert.

Steigende Bedarfe an Kindergartenplatzen in den Kommunen des Landkreises Celle ermoglichen es
der Lebenshilfe Celle gGmbH, sich in diesen Bereichen weiter zu engagieren. Der Zuschlag fir das
Betreiben einer Kindertagesstatte in Nienhagen wurde der Lebenshilfe Celle gGmbH am 30. Oktober
2019 erteilt. Die Eroffnung ist fiir 2021 geplant.

Mitte Marz gelangte das zum Jahresende 2019 in China ausgebrochene Corona-Virus SARS-CoV-
2/COVID-19 auch nach Deutschland. Fir alle Bereiche der Lebenshilfe Celle gGmbH hatte dies
weitreichende Folgen. Ab dem 17. Marz 2020 wurde beispielsweise fir samtliche
Werkstattbeschaftigten seitens der Niedersachsischen Landesregierung ein Betretungsverbot fir
»Werkstatten fir Menschen mit Behinderung” (WfbM) erlassen. Durch den aufgrund der Pandemie
erfolgten ,Shut-down” wird fiir das Geschaftsjahr 2020 mit deutlichen UmsatzeinbuRen gerechnet,
die Auswirkungen auf das Arbeitsergebnis der Werkstattbeschaftigten haben werden. Die Folgen der
derzeit noch andauernden Pandemie sind gesamtwirtschaftlich und fir die Lebenshilfe Celle im
Detail noch nicht absehbar. Der Wirtschaftsplan 2020 geht von einem Jahresergebnis in Hohe von
365 T€ aus. Dieses wird aufgrund der Umsatzriickgange voraussichtlich deutlich geringer ausfallen.
Bestandsgefahrdende Risiken werden gegenwartig jedoch nicht gesehen.

Weitere Ereignisse, die von wesentlicher Bedeutung sind und zu einer veranderten Beurteilung des
Unternehmens fihren kénnten, sind nach Ablauf des Geschaftsjahres nicht eingetreten.
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